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POLITICA de
CALIDAD

En el Colombo, nuestras actividades se enfocan a
satisfacer las necesidades y expectativas de la
comunidad, cumpliendo sus suenos y aportando
al desarrollo del pais, a través de
la ensenanza en el idioma inglés,
con un equipo humano entrenado
y comprometido que genera valor
en cada una de sus acciones.

Brindamos nuestro servicio

con altos estandares de calidad,
con una promesa de valor
basada en |la confianza,
el cumplimiento de los
requisitos de ley
aplicables y un sistema
de gestion orientado
al mejoramiento
continuo.
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L,O BIJETIVOS de CALIDAD

Fortalecer las competencias
de los estudiantes en

el idioma inglés a través de
programas académicos
innovadores.

Fomentar la participacion del
talento humano con miras a
mejorar su desempeno,
Mmanteniendo un alto nivel
de competencia.

Gestionar las solicitudes
de los clientes externos
de manera oportuna.

Garantizar que las politicas
y estrategias institucionales
se realicen dentro del marco
legal aplicable.

Mantener el sistema de

{4k o gestion de calidad a través
e ' del seguimiento de
B | OS procesos, con miras a

la mejora continua
para asi garantizar la
satisfaccion de
las partes.

“ #HazloChevere

GER-GEN-022-V
24/02/2023




	OBJETIVO-CALIDAD
	POLÍTICA-CALIDAD

